PostNord stellt bis Ende 2025 ihren letzten Brief zu: Was das fiir Sie bedeutet

PostNord wird Ende 2025 den letzten Brief in Danemark zustellen und sich ab 2026 auf eine
Kerndienstleistung konzentrieren: Pakete. Unser Ziel ist es, der bevorzugte Paketlieferant der
Danen zu werden. Wir wollen dort, wo die Danen uns brauchen, die Besten sein - und das ist
bei Paketen.

Die Danen haben sich mehr und mehr digitalisiert, und was friher per Brief verschickt wurde,
wird heute von der groBen Mehrheit der Menschen digital empfangen. Das bedeutet, dass es in
Danemark nur noch sehr wenige Briefe gibt. Tatsachlich ist das Briefaufkommen seit dem Jahr
2000 um mehr als 90 Prozent zuriickgegangen, und die Zahl der Briefe nimmt weiter rapide
ab.

Andererseits kaufen die Danen so viel online ein wie nie zuvor. Das bedeutet, dass es einen
wachsenden Bedarf an einer schnellen und guten Zustellung danischer Pakete gibt, und wir
bei PostNord sind gut gertstet, um hier zu helfen. Deshalb konzentrieren wir uns jetzt darauf,
dort noch besser zu werden, wo die Danen uns am meisten brauchen - bei den Paketen.
Entwicklung des Postvolumens bei PostNord Danemark von 2000-2024

Die Grafik zeigt einen Rickgang der von PostNord Danemark bearbeiteten Postmengen um
mehr als 90 Prozent von 2000 bis 2024. Die Grafik zeigt die Anzahl der Millionen Briefe.
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Was das flr Sie bedeutet

Kurzfristig spielt das flur Sie keine Rolle - wir werden die Post fliir den Rest des Jahres so
zustellen, wie Sie sie kennen. Ab 2026 bedeutet dies, dass Sie in Danemark keine Briefe mehr
mit PostNord versenden und empfangen kénnen.

Wenn Sie einfache Sendungen (Briefe, Geschaftsbriefe, DirectMail und Magazinpost) versenden
mochten, missen Sie diese bis zum 18. Dezember 2025 bei uns einreichen. Der letzte Tag fur
die Einlieferung von Schnellbriefen, Einschreibebriefen, Zustellbescheinigungen und Priority
Mail ist der 29. Dezember 2025.

Wir haben daftir gesorgt, dass alle im Jahr 2024 gekauften - oder im Jahr 2025 zu kaufenden
- Briefmarken flir eine begrenzte Zeit im Jahr 2026 zuriickerstattet werden kdénnen, wenn Sie
sie im Jahr 2025 nicht verwenden. Wir werden Sie so bald wie mdglich dariiber informieren,
wie Sie dies tun kdnnen.

Am 1. Juni 2025 werden wir mit dem Abbau der 1.500 Briefkasten beginnen, die sich derzeit
im ganzen Land befinden. Wir gehen davon aus, dass alle Briefkasten bis spatestens 31.
Dezember 2025 abgebaut sein werden. Die noch nicht abgebauten Briefkasten kénnen
weiterhin genutzt werden. Auf jedem Briefkasten wird rechtzeitig vermerkt sein, wann er
abgebaut wird.

Den nachstgelegenen Briefkasten finden Sie hier:

Die Entscheidung wird unsere Aktivitaten auf dem Paketmarkt in den Landern, in denen
PostNord tatig ist, nicht beeintrachtigen, ebenso wie die Aktivitdten von PostNord auf dem
Briefmarkt in Schweden unverandert fortgesetzt werden.

Obwohl es eine schwierige Entscheidung ist, ist es ein wichtiger Schritt hin zu einer starken
PostNord fir die Zukunft, damit wir unseren Weg zum bevorzugten Paketlieferanten der Danen
fortsetzen kénnen - und der dazu beitragen wird, noch bessere Produkte auf dem Paketmarkt
zu gewahrleisten.



Nachfolgend finden Sie Antworten auf die Frage, was dies fur Sie bedeutet und erhalten einen
Uberblick Gber alle wichtigen Termine.

Was muss ich flr den Rest des Jahres und ab 2026 tun, wenn ich meine Briefe verschicken
muss?

Im Jahr 2025 wird es keine Anderungen geben. Sie kdnnen also fiir den Rest des Jahres Ihre
Briefe mit PostNord versenden, wie Sie es heute kennen. Wir werden noch bis zum 30.
Dezember 2025 Briefe zustellen. Ab dem 1. Januar 2026 werden wir keine Briefe mehr
bearbeiten. Wenn Sie ab dem 1. Januar 2026 Briefe verschicken wollen, missen Sie sich an
einen anderen Anbieter auf dem Markt wenden. Alle wichtigen Daten finden Sie weiter unten
auf der Seite.

Kann ich noch Briefe ins und aus dem Ausland schicken?

Fir den Rest des Jahres kdénnen Sie mit PostNord Briefe ins und aus dem Ausland versenden.
PostNord Danemark wurde vom Verkehrsministerium beauftragt, die internationale Post bis
zum 31. Dezember 2025 zu bearbeiten. Danach entscheidet das Verkehrsministerium, z. B. im
Rahmen einer Ausschreibung, wer diese Aufgabe in Zukunft ibernehmen wird.

Wo kann ich in Zukunft Briefmarken und Postwertzeichen kaufen?

Das ganze Jahr 2025 Uber kdénnen Sie Briefmarken und Postwertzeichen an denselben Orten
wie heute kaufen, in einem der Paketshops von PostNord oder unter postnord.dk. Briefmarken
werden fur den Versand von Briefen ins Ausland verwendet, und es ist hoch nicht entschieden,
wer die internationale Post ab dem 1. Januar 2026 bearbeiten wird. PostNord ist bis zum 31.
Dezember 2025 mit dieser Aufgabe betraut. Sie kénnen bis zum 18. Dezember 2025 bei
PostNord Briefmarken kaufen.

Wann kann ich spatestens eine Rlckerstattung fur Briefmarken erhalten, die ich im Jahr 2024
oder 2025 gekauft habe?

Wir haben daflir gesorgt, dass alle im Jahr 2024 gekauften Briefmarken - oder die im Jahr 2025
gekauften - im Jahr 2026 fur eine begrenzte Zeit zurlickerstattet werden kénnen, wenn sie im
Jahr 2025 nicht verwendet werden. Wir werden das konkrete Umtauschverfahren in Kirze
bekannt geben.

Verschwinden die roten Briefkasten?

Wir werden ab dem 1. Juni 2025 mit dem Abbau der 1.500 Briefkasten beginnen, die sich
derzeit im ganzen Land befinden, und diesen bis Ende 2025 fortsetzen. Auf jedem Briefkasten
wird rechtzeitig vermerkt sein, wann er abgebaut wird. Die Briefkasten kdénnen bis dahin weiter
genutzt werden. Alle Briefkasten werden voraussichtlich am 31. Dezember 2025 vollstandig
abgebaut sein. Wir arbeiten daran, dass die roten Briefkasten einen neuen Zweck erhalten,
wenn sie keine Briefe mehr enthalten.

Kann ich auch in Zukunft Briefe erhalten?

Bis zum Jahr 2025 werden Sie Ihre Briefe wie gewohnt mit PostNord erhalten, aber ab dem 1.
Januar 2026 wird nicht mehr PostNord, sondern ein anderer Anbieter auf dem Briefmarkt die
Briefe an die Danen zustellen.

Was tue ich, wenn ich von der digitalen Post befreit bin?

Wir gehen davon aus, dass der o6ffentliche Sektor weiterhin physische Briefe an diejenigen
versenden wird, die von der digitalen Post ausgenommen sind. Es wird nur mit einem anderen
Postunternehmen als PostNord geschehen.

Brauche ich in Zukunft einen Briefkasten?

Ein Briefkasten ist in Danemark gesetzlich vorgeschrieben, daher sollten Sie auch weiterhin
einen haben. Wir verwenden auch Brief- und Paketkasten fir kleinere Pakete.

Wichtige Termine im Jahr 2025

1. Juni - 31. Dezember: Die Briefkdsten werden in diesem Zeitraum kontinuierlich abgebaut

18. Dezember: Letzter Tag fir die Einlieferung von Basispost:
Briefe, Geschaftsbriefe, DirectMail und Zeitschriftenpost
18. Dezember: Letzter Verkaufstag fiir Postwertzeichen

29. Dezember: Letzter Tag flr die Abgabe von:
Eilbriefen, Einschreibebriefen, Zustellungsurkunden und
Postdienstleistungen bei PostNord in Danemark

30. Dezember: PostNord verteilt die letzten Briefe
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